Bezirkstage 2014 Mittelhessen und Nordhessen


Praktikerklasse 1 
100 bis 205 Silben 15 Silben je Minute

Übertragungszeit 80 Minuten

Schreiben einer Versicherungsgesellschaft an die Außendienstmitarbeiter
Anzugeben: 
Jahresabschluss (1.), Branche (3.), Ergebnisverbesserung, 

Gebäudeversicherung (4.), Marktanteil, Wirtschaftswachstum (5.),
Prognosen (6.), Österreich, Frankreich, Spanien, Italien (8.)
Probeansage

Aus dem Geschäftsbericht können Sie ersehen, dass unsere 

Versicherungsgesellschaft einen hervorragenden Jahresabschluss

¼ 

erreicht hat. In der Lebensversicherung und der Unfallversicherung

konnten wir überdurchschnittliche Umsätze 
 



½ 

erzielen. Wir wollen unseren Marktanteil erhöhen und zur Spitze

der deutschen Versicherungsgesellschaften aufschließen. 


¾ 

Das allgemeine Wirtschaftswachstum in Deutschland 
wird nicht so hoch ausfallen. Die Prognosen für das 
Versicherungswesen sind günstiger.




1 Min. 130 Silben
☺  ☺  ☺

- - -

 ☺  ☺  ☺

Ansage

Sehr geehrte Damen und Herren im Außendienst, 

mit diesem Schreiben möchten wir Ihnen für die




¼ 
im vergangenen Jahr für unsere Versicherungsgesellschaft 
geleistete Arbeit danken.








½ 
Wie Sie aus dem beiliegenden Geschäftsbericht ersehen 
können, hat unsere Versicherungsgesellschaft




¾ 
zum wiederholten Male einen hervorragenden 
Jahresabschluss erreicht. Dies führen






1./100
2
wir unter anderem auch auf den ausgezeichneten Einsatz 
sowie auf die im letzten Jahr durchgeführten Schulungen


¼ 
unserer Außendienstmitarbeiterinnen und Außendienstmitarbeiter 
zurück. Wir hoffen, dass auch







½ 
Sie persönlich mit den erreichten Ergebnissen zufrieden 
sind und sich Ihre Erwartungen erfüllt haben.




¾ 
Lassen Sie uns daher im Folgenden einige Zahlen zur 
Geschäftsentwicklung des abgelaufenen Jahres




2./115
anführen. Der Umsatz unserer Versicherungsgesellschaft 
ist um 10 % gestiegen. Insbesondere in den Bereichen



¼ 
Lebensversicherung und Unfallversicherung konnten wir 
überdurchschnittliche Umsätze erzielen. Das Beitragsaufkommen

½ 
ist in diesen beiden Versicherungssparten um mehr als 14 %
gestiegen. Mit den genannten Umsatzsteigerungen




¾ 
sind wir in unserer Branche führend, was auf unsere 
günstigen Beiträge zurückzuführen sein wird. Die




3./130
Mitarbeiterzahl unserer Versicherungsgesellschaft ist im Jahr 2013 

leicht zurückgegangen. Durch diesen Rückgang konnten



¼ 
Kosten eingespart und das Ergebnis deutlich verbessert werden. Zu

der Ergebnisverbesserung trug ebenfalls ein allgemeiner Rückgang

½ 
der Schadensmeldungen bei. Schwerpunkte des vergangenen Jahres 
waren die schon genannten Bereiche der Lebensversicherung und der

¾ 
Unfallversicherung. Für das laufende Jahr haben wir als Schwerpunkte

die Sparten Krankenversicherung und Gebäudeversicherung


4./145
festgelegt. In diesen beiden überaus wichtigen Bereichen 
wollen wir unseren Marktanteil erhöhen und ebenfalls 
zur Spitze der deutschen Versicherungsgesellschaften



¼ 
3
aufschließen. Wir werden deshalb versuchen, die 
Versicherungsbeiträge konstant zu halten, um 
auf diese Weise unser Ziel 







½ 
zu erreichen. Wir wissen, dass wir uns viel vorgenommen 
haben. Wir sind aber auch davon überzeugt, dass wir 
unserer Ziel erreichen, wenn unsere






¾ 
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter die dafür notwendige 
innere Einstellung besitzen. Das allgemeine Wirtschafts-

wachstum in Deutschland wird







5./160
in diesem Jahr nicht so hoch ausfallen wie in der Vergangenheit. 
Die Prognosen für das Versicherungswesen sind dagegen 
ungleich günstiger. Hinsichtlich unserer 





¼ 
Versicherungsgesellschaft geben wir davon aus, dass wir 
auch in diesem Jahr wiederum gegenüber den anderen 
Versicherungsgesellschaften überdurchschnittlich




½ 
wachsen werden. Ausschlaggebend ist hierfür jedoch 
unserer Meinung nach, dass wir auf eine gute Organisation 
und auf erfahrene Mitarbeiterinnen






¾ 
und Mitarbeiter zurückgreifen können. Auf Grund unseres 
Wachstums wird es jedoch erforderlich sein, in Zukunft 
neue Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter





6./175
einzustellen. Dabei denken wir sowohl an erfahrenen 
Versicherungsvertreter, die bisher schon bei anderen 
Versicherungsgesellschaften im Außendienst erfolgreich tätig


¼ 
sind, als auch an jungen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, 
die gerade erst ihre Ausbildung beendet haben. Diese jungen 
Kolleginnen und Kollegen werden wir





½ 
zuerst intensiv schulen und mit den Besonderheiten unserer 
Versicherungsgesellschaft vertraut machen, bevor wir ihnen 
ein eigenes Verkaufsgebiet übertragen können. Wir 



¾ 
4
glauben, dass wir in diesem Jahr mindestens 20 neue 
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter einstellen müssen, 
um unseren umfangreichen Aufgaben weiterhin gerecht



7./190
zu werden. Darüber hinaus haben wir in der 
Geschäftsführung Überlegungen angestellt, unser 
Verkaufsgebiet auch auf das Ausland auszudehnen. 
An erster Stelle denken wir an Österreich,





¼ 
Frankreich, Spanien und Italien. In diesen Ländern 
arbeiten wir schon seit einer Reihe von Jahren 
mit heimischen Versicherungsgesellschaften 
zusammen und überlegen nun, diese






½ 
aufzukaufen. Sollte die Übernahme dieser 
Versicherungsgesellschaften erfolgreich verlaufen, 
wird sich die Zahl unserer Verkaufsgebiete

beträchtlich erhöhen. In diesem Fall würden





¾ 
wir die Gelegenheit dazu nutzen, gleichzeitig auch die 
Organisation unserer Verkaufsgebiete in Deutschland 
zu ändern, um einen noch besseren Kundendienst 
anbieten zu können. 








8./205
Beginn der 4. Minute: Die / Mitarbeiterza  hl unserer Versicherungsgesellschaft
